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DalSi funkce a lepsSi prostredi. Od zari bude mozné zadat
o humanitarni davku v nové zjednodusené aplikaci

Od 1. zari spusti MPSV novou aplikaci, které prinese zjednoduseni i dalsi dllezité
funkce pro klienty, ktefi zadaji o humanitarni davku on-line. Aplikace umoznuje vse
vyridit bez navstévy uradu. Uzivatelé nové ziskaji detailni prehled o tom, v jakém
stavu se jejich zadosti nachazi. Vysledek fizeni o pfiznani davky i jeji vysi bude
viditelny pfimo v aplikaci. Pokud bude tfreba néco opravit ¢i doplnit, bude o tom
zadatel podrobné informovan opét primo v aplikaci. Klienty ¢ekaji i dalSi novinky.
Prihlasit se Ize nové pouze pomoci elektronické identity.

Nova jednoducha aplikace bude hned od zacatku zafi obsahovat nékolik zmén, dalsi pak
budou nasledovat. ,Uprava pfinese jednodussi administraci Z&dosti i fadu vyhod pro
samotné uzivatele. Ti budou mit detailni prehled o tom, zda je potfeba nékteré udaje
doplnit, pripadné v jaké vyS$i jim, bude davka priznana. Nebude tak nutné, aby lidé chodili
na pfepaZzky jen proto, aby si ovéfovali stav svych Zadosti. VSe Ize vyfidit jednoduSe bez
toho, aby nékdo musel do fronty na ufad,“ uved| ministr prace a socialnich véci Marian
Jureéka (KDU-CSL).

Do nové aplikace se bude mozné pfihlasit pouze pomoci elektronické identity (napf.
BankID, mobilni kli¢ eGovermentu, NIA ID, Moje ID apod.). Pro ob¢any Ukrajiny je
nejjednodussi pozadat o bankovni identitu v bance, ve které maiji ucet. Podrobny postup
je popsany na webu MPSV jak v ukrajinéting, tak i v ¢estiné. V aplikaci Ize pak zadost
vyplnit béhem tfi jednoduchych krokl. Zadaji se osobni udaje, pak pfipadné informace
o détech a v zavéreCném kroku je tfeba vyplnit Udaje o pfijmech. ,Pokud budou vSechny
udaje v poradku, penize brzy prijdou na bankovni ucet. V pripadé, kdy zjistime, Ze je treba
néco opravit ¢i doplnit, dame vam pfimo v aplikaci védét. Od pulky zari také zacneme
informace posilat i pomoci SMS zprav ¢i e-mailli podle preferenci Zadatele, vysvétlil
ministr Jurecka.

O humanitarni davku bude prostfednictvim aplikace mozné Zadat vzdy za aktualni mésic.
Zadosti podané online pred 1. 9. 2022 zistanou bezpe&né ulozené ve star$i verzi
aplikace. V nové aplikaci zlGstanou viditelné pouze zadosti podané po 1. zafi.

Po pfihlaseni bude nové mozné sledovat stav zadosti na jakémkoliv zafizeni, stejné tak
jako informace o pfiznani davky a jeji vysi. Od 8. zafi dojde k zpfistupnéni funkce moznosti
doplnéni a opravy v zadosti. Pokud tedy pro zprocesovani zadosti bude tfeba potfeba
dodat jesté dalSi udaje, pak nikam Zadatel nebude muset chodit a vde muze vyfidit on-
line. Od 15. zafi, budou Zadatelé dostavat informace o stavu Zadosti prostfednictvim SMS
na telefon nebo na e-mailovou adresu, kterou uvedli v zadosti. Mohou si vybrat, jaka cesta
je pro né lepsi.


https://davkyuk.mpsv.cz/
https://info.identitaobcana.cz/idp/
https://davkyuk.mpsv.cz/uk/info/elektronicka-komunikace
https://davkyuk.mpsv.cz/info/elektronicka-komunikace

